
Регламент* акції ТОВ «Макснет» для мешканців приватних будинків
«Підключення 350»

1. Період проведення
1.1. З 01.04.2019 по 30.11.2019

2. Учасники

2.1. В акції беруть участь всі потенційні абоненти, які підключаються в період з 01.04.2019 до
31.10.2019  за  технологією  GEPON  /  GPON у  приватному  секторі,  за  наявності  технічної
можливості і не підпадають під розділ 5 «Винятки».

3. Опис акції
3.1.  Усі мешканці м. Харків та області (райони, де є технічна можливість підключення) у
період  проведення  акції  мають  можливість  підключити  послугу  Інтернет  за  технологією
GEPON / GPON за 350 грн. Оптичний термінал (ОНУ) передається абоненту в відповідальне
зберігання за договором.

3.2. У разі відмови від користування послугою або наявності негативного балансу терміном
більш 2-х місяців, абонент зобов'язаний повернути термінал (ОНУ) компанії.
3.3 Абоненту надається право обрати додатковий бонус. Під додатковим бонусом мається на
увазі придбання у компанії Wi-Fi- роутера (Totolink N300) за 1 грн. або право користування
послугою Інтернет протягом 3 місяців з моменту активації за 1 грн.

4. Процес підключення

4.1.  Абонент  телефонує  в  сервісно-інформаційний  центр  за  багатоканальним  телефоном
(057) 720-9-720 або 0800-31-0800 або 0800-31-0700 та залишає заявку на підключення послуг
по акції «Підключення 350».
Також заявку можна залишити на сайті  компанії  www.maxnet.ua,  в центрі  обслуговування
абонентів за адресою м. Харків, пр. Науки 43-Б або зателефонувати за номерами телефону,
вказаними в рекламних матеріалах.

5. Винятки

5.1 В акції не можуть взяти участь:
• юридичні особи;

• абоненти, які бажають підключитися за технологіями «ШПД» і / або «Wi-Fi 5ГГц»;
• особи, у яких відсутня прописка або документи, що підтверджують право власності на

нерухомість за адресою підключення.

* Компанія залишає за собою право змінювати умови регламенту.


